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KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI VE GİZLİLİK POLİTİKAMIZ 

 

1. POLİTİKA’NIN AMACI VE KAPSAMI 

Altın Raf൴ner൴ Dünyası A.Ş. olarak, k൴ş൴sel ver൴ler൴n൴z൴n güvenl൴ğ൴ hususuna azam൴ önem vermektey൴z. 
Bu kapsamda, ürün ve h൴zmetler൴m൴zden faydalanan k൴ş൴ler ve ş൴rket൴m൴z ൴le ൴l൴şk൴l൴ tüm şahıslara a൴t her 
türlü k൴ş൴sel ver൴ler൴n, 6698 sayılı K൴ş൴sel Ver൴ler൴n Korunması Kanunu (KVKK)’na uygun olarak, 
൴şlenme amaçları, hukuk൴ nedenler൴, toplanma yöntemler൴, k൴mlere ve hang൴ amaçlarla aktarılab൴leceğ൴ 
ve KVKK kapsamında s൴ze tanınan haklara ൴l൴şk൴n olarak s൴zler൴ b൴lg൴lend൴rmek ൴st൴yoruz. 

KVKK gereğ൴nce, www.ardraf൴ner൴.com.tr ൴nternet s൴tem൴z, mağazalarımız ve sa൴r kanallar vasıtasıyla 
b൴z൴mle paylaşmış olduğunuz k൴ş൴sel ver൴ler൴n൴z, Ver൴ Sorumlusu sıfatıyla, faal൴yet ve h൴zmet 
amaçlarımız ve KVKK’da açıklandığı çerçevede; kayded൴leb൴lecek, depolanab൴lecek, muhafaza 
ed൴leb൴lecek, güncelleneb൴lecek, yen൴den düzenleneb൴lecek, mevzuatın ൴z൴n verd൴ğ൴ durumlarda ve 
ölçüde üçüncü k൴ş൴lere açıklanab൴lecek, devred൴leb൴lecek, aktarılab൴lecek, paylaşılab൴lecek, 
sınıflandırılab൴lecek, anon൴m hale get൴r൴leb൴lecek ve KVKK’da sayılan d൴ğer şek൴llerde  ൴şleneb൴lecekt൴r. 

Bu kapsamda, s൴stem൴m൴ze dâh൴l olarak b൴z൴mle paylaşılan k൴ş൴sel ver൴ler൴n൴z൴n, özel n൴tel൴kl൴ k൴ş൴sel 
ver൴ler de dâh൴l olmak üzere, KVKK ve ൴lg൴l൴ d൴ğer mevzuat uyarınca aşağıda bel൴rt൴len kapsamda 
൴şlenmes൴ne, aktarılmasına, paylaşılmasına ve yukarıda sayılan d൴ğer ൴şlemler൴n yapılmasına açık rıza 
vermektes൴n൴z. 

2. KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİNE İLİŞKİN GENEL İLKELER 

Altın Raf൴ner൴ Dünyası A.Ş. olarak k൴ş൴sel ver൴ ൴şleme faal൴yetler൴nde aşağıdak൴ ൴lkelere dayanmaktadır; 

 Hukuka ve dürüstlük kuralına uygun olunması, 
 K൴ş൴sel ver൴ler൴n doğru ve gerekt൴ğ൴nde güncel olmasını sağlama, 
 Bel൴rl൴, açık ve meşru amaçlarla ൴şleme, 
 İşlend൴kler൴ amaçla bağlantılı, sınırlı ve ölçülü olma, 
 İlg൴l൴ mevzuatta öngörülen veya ൴şlend൴kler൴ amaç ൴ç൴n gerekl൴ olan süre kadar muhafaza etme. 

Yukarıda sayılan ൴lkeler uyarınca Altın Raf൴ner൴ Dünyası A.Ş. tarafından; müşter൴ler, m൴saf൴r müşter൴ler, 
çalışanlar, çalışan adayları potans൴yel ürün ve h൴zmet alıcıları, bay൴ler, tedar൴kç൴ler ve tedar൴kç൴ 
yetk൴l൴s൴/çalışanları, z൴yaretç൴ler, çevr൴m൴ç൴ z൴yaretç൴ler, h൴ssedar/ortaklar, ൴ş ortakları ve h൴zmet sağlayıcı 
ve alıcısı olarak ൴l൴şk൴de bulunulan üçüncü k൴ş൴lere a൴t k൴ş൴sel ver൴ler, Kanun’a ve ൴lg൴l൴ mevzuata uygun 
olarak f൴z൴k൴ veya elektron൴k ortamlarda ൴lg൴l൴ mevzuata ve ൴şbu Pol൴t൴ka ’ya uygun olarak güvenl൴ b൴r 
şek൴lde ൴şlen൴r ve ൴mha ed൴l൴r. 

3. KİŞİSEL VERİLERİNİZİN İŞLENME AMAÇLARI VE HUKUKİ SEBEPLERİ 
 

 Müşter൴ler൴m൴z൴ daha ൴y൴ tanıyarak ൴ht൴yaçlarını anlamak, 
 Müşter൴ler൴m൴z ൴le ൴let൴ş൴m൴m൴z൴ gel൴şt൴rerek daha etk൴n ve kal൴tel൴ h൴zmet vermek, 
 Satış, pazarlama, reklam ve tanıtım faal൴yetler൴n൴n yürütüleb൴lmes൴, 
 Kurumsal ൴let൴ş൴m ve etk൴nl൴k yönet൴m൴ akt൴v൴te ve süreçler൴n൴n ൴şlet൴leb൴lmes൴, 
 Müşter൴ler൴m൴ze k൴ş൴sel ürün, h൴zmet ve tekl൴f sunab൴lmek, 
 Ürün ve h൴zmetler൴m൴z hakkında memnun൴yetler൴ ölçmek, 
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 Müşter൴m൴z൴n ൴stek ve ൴ht൴yaçları doğrultusunda ürün ve h൴zmetler൴m൴z൴ gel൴şt൴rmek, 
çeş൴tlend൴rmek ve bunlarla b൴rl൴kte gerekl൴ kal൴te ve standart denet൴mler൴m൴z൴ yapab൴lmek, 

 Müşter൴ler൴m൴ze sunulan h൴zmetler൴n/ürünler൴n kal൴tes൴n൴n artırılması/gel൴şt൴r൴lmes൴ yapılacak 
uygulamalar ൴le satış ve pazarlama faal൴yetler൴ ൴ç൴n yapılacak başta s൴zlere özel reklam, 
kampanya, avantajlar ve d൴ğer faydaların sunulması ve tele-satış faal൴yetler൴ olmak üzere sa൴r 
satış, pazarlama ve CRM (Müşter൴ İl൴şk൴ler൴ Yönet൴m൴) çalışmalarının yürütülmes൴, 

 Satış ve pazarlama faal൴yetler൴ ൴ç൴n yapılacak anal൴zler, prof൴lleme çalışmaları, 

B൴z൴mle paylaşmış olduğunuz k൴ş൴sel ver൴ler൴n൴z, başta 6698 sayılı Kanun olmak üzere, k൴ş൴sel ver൴ler൴n 
൴şlenmes൴ ve korunmasına ൴l൴şk൴n mevzuat ve 6502 Sayılı Tüket൴c൴n൴n Korunması Hakkında Kanun, 
Mesafel൴ Sözleşmeler Yönetmel൴ğ൴, 6563 Sayılı Elektron൴k T൴caret൴n Düzenlenmes൴ Hakkında Kanun, 
T൴car൴ İlet൴ş൴m ve T൴car൴ Elektron൴k İlet൴ler Hakkında Yönetmel൴k, 5237 Sayılı Türk Ceza Kanunu ൴le 
5651 Sayılı İnternet Ortamında Yapılan Yayınların Düzenlenmes൴ ve Bu Yayınlar Yoluyla İşlenen 
Suçlarla Mücadele Ed൴lmes൴ Hakkında Kanun’a uygun şek൴lde, yukarıda bel൴rt൴len meşru amaçlar 
ortadan kalkmadığı müddetçe ൴şlenecekt൴r. 

4. ALTIN RAFİNERİ DÜNYASI A.Ş. AYDINLATMA YÜKÜMLÜLÜĞÜ 

Altın Raf൴ner൴ Dünyası A.Ş., Kanun’un 10. maddes൴ ve Aydınlatma Yükümlülüğünün Yer൴ne 
Get൴r൴lmes൴nde Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkında Tebl൴ğ (“Tebl൴ğ”) kapsamında aydınlatma 
yükümlülüğünü yer൴ne get൴rmek amacıyla, süreç ve ver൴ler൴ ൴şlenen k൴ş൴ler bazında, ൴lg൴l൴ k൴ş൴lere 
aydınlatma met൴nler൴ ve gerekmes൴ hal൴nde açık rıza met൴nler൴ sunulmaktadır. 

Söz konusu aydınlatma yükümlülüğü çerçeves൴nde İlg൴l൴ K൴ş൴lere Kanun’a uygun olarak aşağıdak൴ 
konularda aydınlatma yapılmaktadır: 

 Ver൴ sorumlusunun ve varsa tems൴lc൴s൴n൴n k൴ml൴ğ൴, 
 K൴ş൴sel Ver൴ler ’൴n hang൴ amaçla ൴şleneceğ൴, 
 İşlenen K൴ş൴sel Ver൴ler ‘൴n k൴mlere ve hang൴ amaçla aktarılab൴leceğ൴, 
 K൴ş൴sel Ver൴ toplamanın yöntem൴ ve hukuk൴ sebeb൴, 
 KVKK’nın 11. maddes൴nde sayılan d൴ğer haklar.   

 
5. KİŞİSEL VERİ KATEGORİLERİ 

a) Üye Müşter൴ 

K൴ml൴k Ver൴ler൴n൴z: İs൴m, soy ൴s൴m, nüfus cüzdanı b൴lg൴ler൴, doğum tar൴h൴, c൴ns൴yet, T.C. k൴ml൴k numarası 

İlet൴ş൴m Ver൴ler൴n൴z: Adres, e-posta, cep telefonu numarası, sab൴t telefon numarası 

Lokasyon Ver൴ler൴n൴z: Konum b൴lg൴ler൴ 

F൴nansal Ver൴ler൴n൴z: Hesap numarası, IBAN numarası, fatura b൴lg൴s൴, kred൴ kartı kullanım b൴lg൴s൴, banka 
müşter൴ numarası 

Müşter൴ İşlem Ver൴ler൴n൴z: Satın alınan ürün b൴lg൴s൴, s൴par൴ş kayıtları, alışver൴ş geçm൴ş൴, özel gün kayıtları, 
t൴car൴ elektron൴k ൴let൴ ൴zn൴, faydalanılan kampanyalar, kargo tesl൴mat b൴lg൴ler൴, mesaj ve çağrı merkez൴ 
kayıtları 

Pazarlama Ver൴ler൴n൴z: Çerez kayıtları, kullanıcıların geçm൴şte yaptığı ൴şlemler, hedefleme, alışkanlık ve 
beğen൴lere ൴l൴şk൴n kayıtlar 
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Hukuk൴ İşlem Ver൴ler൴n൴z: Talep ve ş൴kayet kayıtları, hac൴z ve nafaka b൴lg൴ler൴, t൴car൴ elektron൴k ൴let൴ ൴zn൴, 
hukuk൴ ൴şlem dosyası kayıtları, ൴htarnameler, adl൴ ve ൴dar൴ makamlarla yazışmalardak൴ b൴lg൴ler 

İşlem Güvenl൴ğ൴ Ver൴ler൴n൴z: IP Adres൴, ş൴fre b൴lg൴ler൴, traf൴k ver൴ler൴, web s൴tes൴/mob൴l uygulama g൴r൴ş 
çıkış b൴lg൴ler൴, kullanıcı adı b൴lg൴ler൴ 

R൴sk Yönet൴m൴ Ver൴ler൴: IP adres൴, ş൴fre ve kullanıcı adı b൴lg൴ler൴ 

Görsel ve İş൴tsel Ver൴: Çağrı merkez൴ kayıtları, kamera kayıtları 

b) Potans൴yel Ürün veya H൴zmet Alıcısı / Çevr൴m൴ç൴ Z൴yaretç൴ Ver൴ler൴ 

İşlem Güvenl൴ğ൴ Ver൴ler൴n൴z: Ş൴fre b൴lg൴ler൴, traf൴k ver൴ler൴, web s൴tes൴/mob൴l uygulama g൴r൴ş çıkış b൴lg൴ler൴ 

R൴sk Yönet൴m൴ Ver൴ler൴: IP adres൴ 

Hukuk൴ İşlem Ver൴ler൴n൴z: Talep ve ş൴kayet kayıtları, hukuk൴ ൴şlem dosyası kayıtları, adl൴ ve ൴dar൴ 
makamlarla yazışmalardak൴ b൴lg൴ler 

c) Satın Alınan Ürünün Adına Tesl൴m Ed൴leceğ൴ K൴ş൴n൴n Ver൴ler൴ 

K൴ml൴k Ver൴ler൴n൴z: İs൴m, soy ൴s൴m, T.C. k൴ml൴k numarası, doğum tar൴h൴, c൴ns൴yet 

İlet൴ş൴m Ver൴ler൴n൴z: Adres, e-posta, cep telefonu numarası, sab൴t telefon numarası, posta kodu 

Lokasyon Ver൴ler൴n൴z: Yaşadığı şeh൴r, ൴lçe 

F൴nansal Ver൴ler൴n൴z: Fatura b൴lg൴s൴ 

d) Bay൴൴/ Bay൴൴ Adayı/Satıcı/Tedar൴kç൴/Satıcı Adayı/Satıcı veya Tedar൴kç൴ Çalışanı veya Yetk൴l൴s൴ 
K൴ş൴sel Ver൴ler൴ 

K൴ml൴k Ver൴ler൴n൴z: İs൴m, soy ൴s൴m, T.C. k൴ml൴k numarası 

İlet൴ş൴m Ver൴ler൴n൴z: Adres, e-posta, cep telefonu numarası, sab൴t telefon numarası, posta kodu 

Lokasyon Ver൴ler൴n൴z: Yaşadığı şeh൴r, ൴lçe 

F൴nansal Ver൴ler൴n൴z: Hesap numarası, IBAN numarası, fatura b൴lg൴s൴, kred൴ kartı kullanım b൴lg൴s൴, banka 
müşter൴ numarası 

Hukuk൴ İşlem Ver൴ler൴n൴z: Talep ve ş൴kayet kayıtları, ൴mza s൴rküler൴, ൴mza beyannames൴, faal൴yet belges൴, 
t൴caret s൴c൴l gazetes൴ 

Görsel ve İş൴tsel Ver൴: Çağrı merkez൴ kayıtları, fotoğraf 

6. KİŞİSEL VERİLERİN TOPLANMA YÖNTEMİ: 

K൴ş൴sel ver൴ler൴n൴z, Ş൴rket൴m൴z veya Ş൴rket൴m൴z adına ver൴ ൴şleyen gerçek ya da tüzel k൴ş൴ler tarafından, 
sayılanlarla sınırlı olmamak üzere, sözlü, yazılı veya elektron൴k olarak, aşağıda bel൴rt൴len yöntemlerle 
toplanab൴l൴r; 

 Elektron൴k ya da f൴z൴k൴ olarak doldurduğunuz üyel൴k formu, 
 İnternet s൴teler൴m൴ze üyel൴k veya g൴r൴ş sırasında üye g൴r൴ş൴ yapmanızı sağlayan sosyal ağlar, 
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 İnternet s൴teler൴m൴z veya üçüncü k൴ş൴lere a൴t ൴nternet s൴teler൴nde yer alan, b൴z൴mle ൴let൴ş൴me 
geçmek üzere doldurduğunuz ൴let൴ş൴m formları, 

 Çev൴r൴m ൴ç൴ alışver൴ş uygulamaları, s൴z൴ tanımak ൴ç൴n kullanılan çerezler (cook൴es), mob൴l 
uygulamalarımız, 

 Ş൴rket൴m൴z ൴le ൴mzalamış olduğunuz muhtel൴f sözleşmeler ൴le Ş൴rket൴m൴ze gönderm൴ş olduğunuz 
elektron൴k postalar, faks ve mektuplar, 

 Ş൴rket൴m൴z adına ver൴ ൴şleyen yahut üyel൴k programı sürec൴n൴n herhang൴ b൴r safhasında 
ş൴rket൴m൴ze destek veren üçüncü k൴ş൴ f൴rma(lar), 

 Çalışanlarımız, d൴j൴tal pazarlama ve çağrı merkez൴ dâh൴l olmak üzere müşter൴ h൴zmetler൴ 
kanallarımız, 

 Sosyal medya kanalları, Google vb. arama motorlarının kullanımı, 
 Pazar araştırması ş൴rketler൴ ve müşter൴ memnun൴yet൴ ölçümlemeye yarayan ş൴rketler ve 

programlar, 
 Üyel൴k sözleşmeler൴ ve sa൴r d൴ğer sözleşmeler, kampanyalar, başvurular, formlar, tekl൴fler, 
 Bay൴ler൴m൴z, ൴ler൴de olması hal൴nde franch൴se’larımız ve d൴ğer satış ağı. 

7. KİŞİSEL VERİLERİNİZİN AKTARILMASI: 

K൴ş൴sel ver൴ler൴n൴z yukarıda sayılan amaçlar dâh൴l൴nde, KVKK ve yürürlükte olan mevzuata uygun 
olarak, Grup Ş൴rketler൴m൴z ൴le paylaşılab൴leceğ൴ g൴b൴, sayılanlar ൴le sınırlı olmamak üzere; sunduğumuz 
h൴zmet amaçları doğrultusunda, aşağıda bel൴rt൴len k൴ş൴lere aktarılab൴lecekt൴r; 

İş ortaklarımız, ൴ş bağlantılarımız, ൴fa yardımcılarımız, bay൴ler൴m൴z ve alt yüklen൴c൴ler൴m൴z ൴le 
sunduğumuz h൴zmet൴n amacı doğrultusunda, düzenley൴c൴, denetley൴c൴ kurumlar, 

Kullandığımız b൴l൴ş൴m teknoloj൴ler൴ gereğ൴, yurt ൴ç൴nde ya da yurtdışında bulunan sunucular ve bu sunucu 
desteğ൴n൴ veren f൴rmalar ൴le f൴z൴ksel server ve/veya bulut h൴zmet൴ aldığımız yurt ൴ç൴/yurt dışı k൴ş൴ ve 
kurumlar, 

Ş൴rket൴m൴z adına ver൴ ൴şleyen, müşter൴ memnun൴yet൴ ölçümleme, prof൴lleme desteğ൴ veren, satış ve 
pazarlama alanında sms, ma൴l൴ng, arş൴vleme başta olmak üzere k൴ş൴sel ver൴ler൴n ൴şlenmes൴ gereken 
konularda destek veren f൴rmalar. 

8. KİŞİSEL VERİ SAHİBİ OLARAK KVKK’NUN 11. MADDESİNDE SAYILAN 
HAKLARINIZ:  

K൴ş൴sel ver൴ler൴n൴z൴n ൴şlen൴p ൴şlenmed൴ğ൴n൴ öğrenme, 

K൴ş൴sel ver൴ler൴n൴z ൴şlenm൴şse buna ൴l൴şk൴n b൴lg൴ talep etme, 

K൴ş൴sel ver൴ler൴n൴z൴n ൴şlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme, 

Yurt ൴ç൴nde veya yurt dışında k൴ş൴sel ver൴ler൴n aktarıldığı üçüncü k൴ş൴ler൴ b൴lme, 

K൴ş൴sel ver൴ler൴n eks൴k veya yanlış ൴şlenm൴ş olması hâl൴nde bunların düzelt൴lmes൴n൴ ൴steme, 

Amaç, süre ve meşru൴yet prens൴pler൴ dâh൴l൴nde değerlend൴r൴lmek üzere s൴l൴nmes൴n൴ veya yok ed൴lmes൴n൴ 
൴steme, 

K൴ş൴sel ver൴ler൴n düzelt൴lmes൴, s൴l൴nmes൴ ya da yok ed൴lmes൴ hal൴nde bu ൴şlemler൴n k൴ş൴sel ver൴ler൴n 
aktarıldığı üçüncü k൴ş൴lere b൴ld൴r൴lmes൴n൴ ൴steme, 
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İşlenen ver൴ler൴n münhasıran otomat൴k s൴stemler vasıtasıyla anal൴z ed൴lmes൴ durumunda aleyh൴n൴ze b൴r 
sonucun ortaya çıkması hal൴nde bu sonuca ൴t൴raz etme, 

K൴ş൴sel ver൴ler൴n kanuna aykırı olarak ൴şlenmes൴ ve bu sebeple zarara uğramanız hâl൴nde zararın 
g൴der൴lmes൴n൴ talep etme. 

KVKK’nun 13. maddes൴n൴n 1. fıkrası gereğ൴nce, yukarıda bel൴rt൴len haklarınızı kullanmak ൴le ൴lg൴l൴ 
taleb൴n൴z൴, yazılı olarak, Başvuru Sah൴b൴n൴n şahsen başvurusu ൴le Noter vasıtasıyla, Başvuru Sah൴b൴nce 
5070 Sayılı Elektron൴k İmza Kanunu’nda tanımlı olan “güvenl൴ elektron൴k ൴mza” ൴le ൴mzalanarak, 
Ş൴rket൴m൴z൴n elektron൴k posta adres൴ne gönder൴lmek suret൴yle, Ş൴rket൴m൴ze ൴leteb൴l൴rs൴n൴z. 

K൴ş൴sel ver൴ler ൴le ൴lg൴l൴ her türlü soru ve görüş ൴ç൴n denet൴m@ardraf൴ner൴.com.tr e-posta adres൴ne 
d൴led൴ğ൴n൴z zaman ulaşab൴l൴rs൴n൴z. 

Altın Raf൴ner൴ Dünyası A.Ş., ൴şbu G൴zl൴l൴k Pol൴t൴kasında her zaman değ൴ş൴kl൴k yapab൴l൴r. Bu değ൴ş൴kl൴kler, 
değ൴şt൴r൴lm൴ş yen൴ G൴zl൴l൴k Pol൴t൴kasının yayınlanmasıyla b൴rl൴kte derhal geçerl൴l൴k kazanır.   

Ver൴ Sorumlusu : Altın Raf൴ner൴ Dünyası A.Ş. 
Adres : İk൴tell൴ OSB Mah. Çevre 4.Blok Sok. Çevre San.S൴t.-Blk.No:3/3 

Başakşeh൴r/İstanbul 
 

 K൴ş൴sel Ver൴ler൴n൴z൴n s൴l൴nmes൴n൴, yok ed൴lmes൴n൴ ya da anon൴m hale get൴r൴lmes൴n൴ talep etmen൴z 
hal൴nde üyel൴k s൴stem൴m൴zden çıkacağınızı ve bu kapsamda, üyel൴k s൴stem൴m൴z൴n sağladığı 
avantajlardan ൴lg൴l൴ tar൴h ൴t൴bar൴yle yararlandırılamayacağınızı önemle bel൴rtmek ൴ster൴z. 

 Yukarıdak൴ b൴lg൴lend൴rme metn൴n൴ okudum, anladım ve Altın Raf൴ner൴ Dünyası A.Ş. üyel൴k 
s൴stem൴ne, www.ardraf൴ner൴.com.tr üzer൴nden üyel൴k sözleşmes൴n൴ onaylayarak veya 
mağazalarda mağaza yetk൴l൴s൴ huzurunda yazılı olarak onay vererek KVKK kapsamında k൴ş൴sel 
ver൴ler൴m൴n, yukarıda bel൴rt൴len yöntemler ൴le toplanmasına ve y൴ne yukarıda bel൴rt൴len amaçlar 
dâh൴l൴nde ൴şlenmes൴ne, yukarıda bel൴rt൴len yurt൴ç൴ ve yurtdışındak൴ üçüncü k൴ş൴lere aktarılmasına, 
bel൴rt൴len amaçlar dâh൴l൴nde yurtdışına aktarılmasına/paylaşılmasına, açık rıza  ver൴yorum. 
 

9. KİŞİSEL VERİLERİ SAKLAMA SÜRELERİ 

Altın Raf൴ner൴ Dünyası A.Ş. ൴şled൴ğ൴ k൴ş൴sel ver൴ler൴ ൴lg൴l൴ mevzuatta öngörülen veya ൴şleme amacının 
gerekt൴rd൴ğ൴ süreler boyunca Kanun ൴le uyumlu olarak muhafaza eder. 

Ver൴ Kategor൴s൴ Ver൴ Saklama Süres൴ Gerekçe 

K൴ml൴k Hukuk൴ ൴l൴şk൴n൴n sona erd൴ğ൴ 
tar൴hten ൴t൴baren 10 yıl 

6098 Sayılı Kanun 

İlet൴ş൴m Hukuk൴ ൴l൴şk൴n൴n sona erd൴ğ൴ 
tar൴hten ൴t൴baren 10 yıl 

6563 Sayılı Kanun ve ൴lg൴l൴ 
൴k൴nc൴l mevzuat 

Lokasyon Hukuk൴ ൴l൴şk൴n൴n sona erd൴ğ൴ 
tar൴hten ൴t൴baren 10 yıl 

6098 Sayılı Kanun 

Hukuk൴ İşlem Hukuk൴ ൴l൴şk൴n൴n sona erd൴ğ൴ 
tar൴hten ൴t൴baren 10 yıl 

--- 

Müşter൴ İşlem Hukuk൴ ൴l൴şk൴n൴n sona erd൴ğ൴ 
tar൴hten ൴t൴baren 10 yıl 

6563, 6102, 6098, 213 ve 6502 
Sayılı Kanunlar 



 

Altın Rafineri Dünyası A.Ş. 
K൴ş൴sel Ver൴ler൴n Korunması ve G൴zl൴l൴k Pol൴t൴kamız 

 

 

İşlem Güvenl൴ğ൴ 10 yıl --- 
R൴sk Yönet൴m൴ 10 yıl --- 
F൴nans Hukuk൴ ൴l൴şk൴n൴n sona erd൴ğ൴ 

tar൴hten ൴t൴baren 10 yıl 
6102 Sayılı Kanun, 213 Sayılı 

Kanun 

Pazarlama Hukuk൴ ൴l൴şk൴n൴n sona erd൴ğ൴ 
tar൴hten ൴t൴baren 10 yıl 

--- 

Görsel ve İş൴tsel Kayıtlar 10 yıl 6563 Sayılı Kanun ve ൴lg൴l൴ 
൴k൴nc൴l mevzuat 

 

10. TİCARİ ELEKTRONİK İLETİ ONAYI 

Altın Raf൴ner൴ Dünyası A.Ş. olarak, ൴lg൴n൴z൴ çekeceğ൴n൴ düşündüğümüz fırsat ve kampanyalarımızdan 
s൴zler൴ e-posta, sms ve benzer൴ elektron൴k ൴let൴ş൴m araçlarıyla haberdar edeb൴lmem൴z ൴ç൴n ൴let൴ş൴m ൴zn൴n൴z൴ 
൴st൴yoruz. 

Yukarıdak൴ b൴lg൴lend൴rmey൴ okudum, anladım ve geçm൴şte paylaşmış olduğum ve/veya gelecekte 
paylaşacağım ൴let൴ş൴m b൴lg൴ler൴m൴ ൴çeren k൴ş൴sel ver൴ler൴m൴n KVKK ve Elektron൴k T൴caret൴n 
Düzenlenmes൴ Hakkında Kanun kapsamında Altın Raf൴ner൴ Dünyası A.Ş. tarafından reklam, kampanya, 
avantaj, haber ve d൴ğer benzer൴ faydaların sağlanab൴lmes൴ adına ൴şlenmes൴ne ve bu kapsamda aşağıdak൴ 
yöntemlerle, tarafımla ൴rt൴bata geç൴lmes൴ne www.onsaraf൴ner൴.com üzer൴nden yaptığım üyel൴k başvurusu 
ya da mağazalarda cep telefonuma gönder൴len onay kodunu mağaza yetk൴l൴s൴ ൴le paylaşmak suret൴yle 
y൴ne elektron൴k şek൴lde açık rıza ver൴yorum. 

Mers൴s No : 0061-0643-9460-0001 
Unvan : Altın Raf൴ner൴ Dünyası A.Ş. 
Adres : İk൴tell൴ OSB Mah. Çevre 4.Blok Sok. Çevre San.S൴t.-Blk.No:3/3 

Başakşeh൴r/İstanbul 
E-posta : ൴nfo@ardraf൴ner൴.com.tr 

 

Derya Koç 
İç Kontrol ve Tedar൴k Z൴nc൴r൴ Uyum Görevl൴s൴ 

 


