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ALTIN RAFINERI DUNYASI A.S. MUSTERI TANIMA VE KIMLIK TESPITi POLITIKASI
TANIMA VE KiMLiK TESPIiTi POLITIKASI

1. AMAC

Sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmani ile miicadelenin en dnemli araglari etkin bir sipheli
islem bildirim sistemi ve miisteri kabul politikasina uygun olarak yiiriitiilen, belge ve bilgilere dayali
miigterinin tammmast siirecidir. Bu kapsamda Altin Rafineri Diinyas1 A.S., miisteri kabul politikasina
uygun olarak, sug gelirlerinin aklanmasi ve terdrin finansmani bakimindan tasidigi riskler nedeniyle
Altin Rafineri Diinyas1 A.$. tarafindan hizmet verilmeyecek kisi ve kuruluglarin Altm Rafineri Dinyas:
A.S."de misteri olarak kabul edilmesinin engellenmesi, yitksek riskli oldugu kabul edilen kisi ve
kuruluslarin ise ancak diger miigterilere gore daha yiiksck glivenlik tedbirleri ve onay mekanizmalan
uygulandiktan sonra kabulii hedeflenmektedir.

Bu politikada, Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilen “Altin Rafineri Diinyas1 A.S. (AML&CFT) Sug
Gelirlerinin Aklanmasi ve Terdriin Finansmamnin Onlenmesi Politikast” cercevesinde, migteri kabull
sirasinda dikkate almmasi gercken hususlar, alnmasi gercken belge ve bilgiler, vyiiksek riskli
miisterilerin kabuliine iligkin onay siirecleri, kimlik tespitinin ve teyidinin usul ve esaslan
aciklanmaktadir. Bu politika ile aym zamanda Alun Rafineri Diinyast A.S. ve ¢alisanlanimin yasal ve
idari yiikiimliliiklerine iliskin farkindaliklaninin saglanmast amaglanmustir.

2. RiSK ANALIizi

Alun Rafineri Diinyasi A.S. olarak 5549 Sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda
Kanun ve bu kanuna bagl Su¢ Gelirlerinin Aklanmasimin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda
Y 6netmelik, Kiymetli Maden Standartlart ve Rafinerileri Hakkinda Teblig, Borsa istanbul A.S. Kiymetli
Madenler Aract Kuruluglart ile Rafinerilerinin I¢ Kontrol Sistemi ve Uyum Esaslan Hakkmda Yénergesi
geregi yiikiimliilikleri bulunmaktadir. Bu nedenle Kanun ve ilgili Yonetmelikler ile Ydnergenin
tamimladi@ gorev ve sorumluluklarn yerine getirilmemesi sug tegkil etmektedir.

2.1 Operasyonel Risk

Altin Rafineri Diinyast A.S. nin sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmani faaliyetleri iginde ver
almasi, bu kigilere miisteri tammlamas1 yapmasi ve hesap agmast ve/veya siirekli is iliskisine girmesi
Altin Rafineri Diinyas1 A.$. ve ¢alisanlari i¢in ciddi riskleri beraberinde getirmektedir.

Yasal Risk: Yénetmelikte de agiklandigi {izere, sug gelirinin aklanmas: TCK uyarinca hapis cezasmu
gerektiren ciddi bir suctur. Yasal diizenlemelerle, cue gelirlerinin aklanmaginin ve terériin finanemanimin
onlenmesi igin “yiikiimlii” olarak addedilen kurumlara birtakim sorumluluklar ve yiikiimliiliikler
atannmustir. Bu diizenlemelerde, s6z konusu sorumluluk ve yiikiimliliiklere uynlmamast durumunda ilgili
tiizel kigilikler i¢in adli ve mali yaptirnmlar soz konusudur:

»  Kimlik tespiti, Saibeli islem Bildirim ihlali ve devamh bilgi verme yiikiimliligiinin ihlali ile
slipheli islem bildiriminde bulunulmamasi durumunda yitkiimliilere idari para cczas.

»  Kanun’un ilgili maddelerinde belirtilen bilgi ve belge verme yiikiimliiliigii ile muhafaza ve
ibraza iligkin maddesinin ihlali halinde hapis ve adli para cezasi Sngoriilmiistiir.

» llgili Teblig kapsaminda yiikiimliliiklerin yerine getirilmemesi halinde de uyari, para cezasi ve
rafineri listesinden ¢ikarilmasi ongoriilmiistfir,
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Vasal riskten korunmak amaciyla. kanun ve ilgili alt diizenlemelerde belintilen basta kimlik tespiti
yitkiimliiligi olmak tizere, mevzuatga tanimlanan teyide esas belgelerin kontrolii, miiteakip islemlerde
kimlik tespiti, gergek faydalanicinin taninmasi, migteri durumunun ve islemlerinin izlenmesi, vb. ile
diger yiikiimliiliklerin tam olarak dgrenilmesi ve uygulanmasi, siipheye digiilen durumlarda Uyum
Gorevlisi *ne danisiimast esastir, Ayrica, Altin Rafineri Diinyasi A.S. personeli bu konularla ilgili olarak
Uyum Gorevlisi tarafindan diizenlenecek egitimlere katilmalidur.

2.2 itibar Riski

Altin Rafineri Diinyas: A.S.’nin isminin sug geliri aklama ve terorizmin finansmamma yonelik
faaliyetleri yiiriiten kigilerle birlikte anilmasi, Altin Rafineri Diinyast A.S. nin saglamig oldugu hizmetler
araciligiyla bu faaliyetlere bilmeden de olsa yardim etmis olmas gerek ulusal ve uluslararasi diizenleyici
otoriteler nezdinde Alun Rafineri Diinyasi A.S. igin ciddi bir itibar kaybina neden olacaktir. Bu riskin
neden olacagl kaybin maliyeti gok yliksek olabilir. Bu nedenle, bu politikada belirtilen misterinin
taninmas: adimlari eksiksiz uygulanmali, miigteri kabulii sirasinda, zelikle yliksek riskli miigteriler
acisindan azami dikkat gosterilmelidir.

2.3 Degerli Madenin Kaynaginin Riski

Ulke sorgulamas: sonucunda elde edilen bilgiye gore o miigteri veya iilkeden gelen mal kabul veya
reddedilir. Degerli madenin kayna@ yapilacak olan ticarette riski ortadan kaldirmak veya azaltmak i¢in
her iglemde mutlaka dogrulamr. Meveut veya muhtemel ambargolar, Risvet, Mali Eylem Gorev Giicii
(FATF) siralamalari, politik istikrar gibi durumlar dikkate alinarak uyum birimi tarafindan riskli tilkeler
siirekli takip edilir. Yapilan degerlendirme sonucu o iilke olumsuz veya siipheli ise gelen degerli maden
ya dirckt olarak kabul edilmez veya uyum sorumlusunun kontroliinden gegtikten sonra kabul ya da
reddedilir.

2.4 Misteri Riski

Degerli maden yatirim iiriinleriyle (yatinm barlari, kiilgeleri vb.) ilgili bilinen 6zel yatirimerlar harig,
degerli madenlerin-metallerin zel olarak alim satimini yapan kigilere hizmet verilmez. Altin Rafineri
Diinyast A.S. iyi niyetli olmayan kisilerle is yapma riskini en aza indirerek sadece profesyonel olarak is
yapan migterilerle caligir. Ayrica gocuk 1y giicli ¢ahistran miisterilerle de ¢alismaz. Formlarn
degerlendirmesi asamasinda her miisteri igin risk analizi yapilarak miisteri diisiik riskli, orta riskli veya
yiiksek riskli olarak tanumlanir. Miisterinin risk analizinin diizenli olarak revize edilmesi saglanir. Bu
maksatla ticari iliskiye baslanacak her milsteriye bir referans numaras: verilerek islemleri baslatlir ve
beyan etmesi gereken form ve evraklan igeren birer miisteri dosyas: tutulur. Kullanilan CRM s;slcnlindc
cari kart agilarak referans numarasi ile sisteme tanitim yapilir. Diizenli gahisilan miisterilerden rutin
olarak alinan degerli madenin miktarinda makul sayilacak artislarin disinda bir artis s6z konusu olursa
alonin kaynaginin tespiti ve misteri agiklamasinin yeterli olmamasi durumunda yeniden durum‘
degerlendirmesi yapilarak gerekirse yeni belge ve bilgiler istenerek karar verilir,

Alun Rafineri Diinyas1 A.$. ile miisteriler arasindaki tiim iglemler uyum sorumlusu tarafindan gozlem
ve takip edilerck Miisteri Tanima ve Kimlik Tespiti Politikasinin islerligi kontrol edilir. Bu gézlem
sonuglart 3 ayda bir ydnetim kuruluna rapor edilir. Bu raporlama sonucunda gerekirse miisterinin risk
profili yeniden degerlendirilerek revize edilir. Her sene yaptirilan dis denetimlerle de sirketin bir dnceki
yil uyum siireci denetimi ve raporlamasi yapilir,
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2.5 Vaca Digi Faaliyetlerle iliskili Olma Riski

Miisteriler suc gelirlerinin aklanmasi ve terériin finansmani, kara para aklama ve vergi sahteciligi gibi
illegal yollarla iliskili olmadiklarinin garantisini vermek zorundadirlar, Kontrol alundaki tim degerli
madenler ile paramin kaynagim dogrulamalan gerekir. Miisterinin ayni zamanda g¢ocuk iggilici
kullamlmas: yoniindeki yerel kanunlara da uydugunu ispatlamasi gerekir. Belirtilen bu hususlardaki en
ufak bir stiphe bile o misteriyle ile olan iligkinin derhal kesilmesini ya da hig baslamamasim gerektirir.

3. GENEL PRENSIP VE KURALLAR
3.1 Miisteri Kabulii

Miigteri Tamma ve Kimlik Tespit Politikasi'nda belirtilen kistaslar tasiyan gergek ya da tiizel kisiler
Alun Rafineri Diinyast A.S. miisterisi olmaya adaydirlar. Bu kistaslan tagtyan kisilerin Altin Rafineri
Diinyas1 A.S. misterisi olup olmayacaklarina, uyum sorumlusu tarafindan karar verilir.

Miisterinin tamnmast, Altin Rafineri Diinyast A.$. nin, miisterileri ve miisterilerinin faaliyetleri ile ilgili
olarak veterli diizeyde bilgi sahibi olmasini, bu bilgileri edinmek amactyla kendi biinyesinde politika ve
prosediirler geligtirmesini ifade eder. Misterinin tanimmas siireci, sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin
finansmanimin énlenmesi kapsaminda énemli bir arag olmakla birlikte, ayni zamanda miisterinin
ihtiyaclarmin daha dogru bir sekilde belirlenmesini ve sonug olarak hizmet kalitesinin artirilmasini
saglayacak bir prensiptir. Dolayisiyla miisterinin taninmasi, yalnizca yeni miisteriler igin degil meveut
miisteriler igin de gegerli olan siirckli bir siireg olarak disiinilmelidir. Miisterinin tammnmasina iligkin
belgeler ile veriler Altin Rafineri Diinyas1 A.S. agisindan en dnemli bilgi kaynaklari arasinda yer alir.

3.1.1 Standart Miisterini Tam Uygulamalar:
Standart Miisterini Tani tedbirleri asagidakileri icermekiedir:

a) Miisterinin kimligini tespit etmek;

b) Altin Rafineri Diinyast AS. tiizel kisiler. tréstler ve benzeri hukuki diizenlemelerin nihai

faydalanmcisini tespit edebilmesi igin:
> Nihai faydalamicinin kimligini tespit ve teyit etmek igin gerekli tedbirleri almal,

» Miisterinin ortaklik yapisimi ve nihai faydalamicisimi anlamak igin risk tabanli ve gerekli
tedbirleri almak. (Bahse konu tedbirler, miisterinin adina ve/veya hesabina hareket ettigi diger
kisiler i¢in de gegerlidir.)

¢) Miigteriden tesis edilmek istenen 1g iligkisinin nitelifi ve amaci hakkinda bilgi almalk,

d) Yapilan islemlerin, Altin Rafineri Diinyas A.$. nin miisterisine, isine, risk profiline fon kaynaklarina
dair bilgileri ile uyumlu olmasini saglamak bakimindan iligki stiresince vapilan islemlerin incelenmesi
dahil olmak {izere is iligkisini siirekli izlemek ve sahip olunan belge, veri veya bilgilerin gilineel
kalmasim saglamak,

e) Sug gelirinin aklanmasi veya terbrizmin finansmam ile ilgili olabilecek islem veya operasyonlan
islem dncesinde tespit edebilimek amaciyla gerekli izleme ve kontrol faaliyetleri kapsaminda miisterinin
risk seviyesini belirlemek,

Altn Rafineri Diinyast A.S., standart miisteri tan1 uygulamalarinin sug gelirinin aklanmasi ve terdrizmin
finansmanmin dnlenmesi riskleri agisindan uygun oldugunu yetkili mercilere kanitlayabilmek amaciyla
tiim miisteriler i¢in standart miisterini tani uygulamalarini uygulayacak ve miisterinin iilke riski, kaynag
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temiz. giivenli bolge, nakliye rotalanmin giiveni, degerli maden belgeleri ve kayilarnm riski
kapsaminda yiiksck risk profiline sahip miisteriler igin gelistirilmis muslerini tani uygulamasina
gececektir.

3.1.2 Gelistirilmis Miisterini Tami Uygulamalar (Sikilagtinilmus Tedbirler)

Altin Rafineri Diinyast A.S., asagidaki gibi niteligi gere@ su¢ gelirinin aklanmasi veya terdrizmin
finansmant riski tasiyan islemler, catigmalardan etkilenmis ve yiiksek riskli bolgelerden gelen ve nakliye
rotalar1 riskli bolgelerden gegen deferli madenlerin oldugu durumlarda standart misterini tani
uygulamasina ek olarak geligtirilmiy misterini tam uygulamasina geger;

» Degerli maden miktarlan dikkate alinmaksizin, sug geliri aklanma veya terdrizmin [inansmani
stiphesi oldugunda,

» lIslem izleme siirecinde (bir sug gelirinin aklama planinin bir par¢asi olma konusunda daha
yiiksek risk tasiyan nitelik, biyiiklik, siklik veya olagan disiliklan dolayisiyla) daha viiksek
riskli islemler tespit edildiginde,

> Siyasi niifuz sahibi kigi varhig tespit edildiginde,

» Riskli iilke uyruklu veya riskli iilke veya bolgelerde yerlesik veya iliskili olmasi,

» Catismalardan etkilenmis ve yiiksek riskli bolgelerden gelen ve nakliye rotalari riskli
bolgelerden geliyor olmas: halinde,

Miisteri hakkinda Gelistirilmis Mdgterini Tani kapsaminda risk temelli yaklasim gergevesinde
Sikilastiriimus Tedbirler uygulanir,

Tespit edilen riskle orantili olarak asagida belirtilen tedbirlerin bir veya birden fazlasini ya da tamami
uygulanir;

> Miisteri hakkinda ilave bilgi edinmek ve misteri ile gergek faydalamcimn kimlik bilgilerini
daha sik giincellenmesi,

» g iligkisinin mahiyeti hakkinda ilave bilgi edinilmesi,

[slemin amact hakkinda bilgi edinilmesi.

> s iliskisine girilmesini, meveut ig iliskisinin siirdiiriilmesini ya da islemin gerceklestirilmesinin
iist seviyedeki gorevlinin onayina baglanmasi,

# Uygulanan kontrollerin say1 ve sikligim artirarak ilave kontrol gerektiren islem tiirlerinin
belirlenmesi suretiyle is iliskisinin siki gézetim altinda tutulmasi,

oy

3.1.3 Basitlestirilmis Tedbirler,

iglem tiirleri bakimindan aklama ve terdriin finansmani riskinin diigiik olarak dederlendirilebilecegi
durumlarda, miigterinin tanmnmasi ilkesiyle ilgili uyulmasi gereken hususlarin basitlegtirilerek
uygulanmasina imkan tanmmaktadir. Bu kapsamda Uyum Gorevlisi, asagidaki gibi, niteligi geregi
ditsiik sug¢ gelini aklama veya terorizmin finansmam riski tagiyan sartlarda basitlestirilmis tedbirleri
uygulayabilir:

» Ulkemizde veya aklama ve terériin finansmaniyla miicadele alamindaki uluslararas: standartlara
uygun diizenleme ve denetime tabi olan diger iilkelerde yerlesik bankalann, finansal kuruluglar
digindaki yikiimlillerin misterisi oldugu islemlerde,

» Miisteri hisseleri Borsa [stanbul’a ve/veya uluslararasi borsalara kote edilmis banka veya sirket
oldugu islemlerde,

» Borsa Istanbul Kiymetli Madenler Piy;
kurumlarda,

sinda yapilan islemlere taraf olan banka ve araci
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Basitlestivilmis tedbirler, miigterilerin  su¢  geliri  aklama  riski disiik  misteriler  olarak
stniflandirilabilmesi amaciyla uygulanmamakta, miigterinin kimlik tespit evraklarinda sadelestirmeyc
gidilmesini miimkiin kilmaktadir. Basitlestirilmig Tedbirler uygulanan miisterilerin bir kisim bilgilerinin
teyidi amaciyla evrak ibraz etmelerine gerek bulunmamaktadir.

Diisiik sug¢ geliri aklama riski tagpidid1 diigtiniilen miigteriler agisindan is iligkisi sirasinda 3.5 no.Ju
boliimde agiklanan yiiksek risk kriterlerini kargilayan durumlardan birinin ortaya gikmas: halinde, uygun
gelistirilmiy miisterini tani onlemleri/ sikilagtinlng tedbirler uygulanacaktir,

Basitlegtirilmis tedbirlerin uygulanabilmesi ig¢in uyum gorevlisinin onay: gerekmektedir.
3.2 Miisteri Olarak Kabul Edilemeyecek Kisi ve Kurumlar
Altin Rafineri Diinyast A.S. asagida belirtilen kisi ve kuruluslart miisteri olarak kabul etmez.

» Gergek kimlikleri ve adresleri tespit ve teyit edilemeyen kigiler,

» MASAK. OFAC tarafindan sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmani konusunda
yayinlanan yasakli/ kara listelerde adi gegen kisi ve kurumlar,

> Yapisi gok karmagik olan ve gergek faydalanicinin kimliginin tespit ve teyit edilmesine olanak
tanimayan tiizel kisiler,

» Islerinin veya fon kaynaklannm yasalligina iliskin stiphelerin bulundugu gergek ve tiizel kisiler,

» Cezai faaliyetlere dahil oldugundan veya bir su¢ Orgiitiiniin ya da terdrist Orglitiin iiyesi
oldugundan veya bu tiir bir orgiitii siyasi olarak desteklediginden ya da finanse ettiginden
siiphclenilmesi gereken kisiler, gruplar ya da tiizel kigiler,

> Herhangi bir iilkede fiziki bir hizmet ofisi bulunmayan, tam giin calisan personel istihdam
etmeyen ve bankacilik iglemleri ile kayitlart agisindan resmi bir otoritenin denetimine ve iznine
tabi olmayan bankalar,

» Tabela sirketler/ bankalar,

3.3 Miisteri Tamma islemi

Altin Rafineri Diinyasi A.S. (gercek ve tiizel kisi) tiim miisterileri i¢in yeterli bilgi ve belgenin
toplanmasini ve bunlarin saklanmasini gerektirir. S6z konusu bilgi ve belgeler, ilgili prosediirlere uygun
olarak basili niisha ve elektronik olarak saklanir.

Miisterilerin Beyan Etmekle Yiikiimli Olduklar Bilgi ve Belgeler;

Sirket Ana Sdzlesmesi

Ticaret Sicil Tasdiknamesi

Oda Faaliyet Belgesi Kopyasi

imza Sirkiileri / Imza Beyannamesi Kopyas1

Vergi Levhasi Kopyasi

'E.C. Kimlik/Pasaport Kopyast (Imza Sirkiilerinde Yetki Sahibi Kisilerin ve Yédnetim Kurulu
Uyelerinin}

Is Ruhsati (Belediye, Maden vd.)

» Elektrik, Su, Dogalgaz, Telefon Faturalanindan Birinin Son Aya Ait Kopyasi

Y YV VY YY

v

Hesap A¢ma/Miisteriyi Tamima Sistemi Geregi Doldurulmasi Gereken Belgeler;

» ARD Miisteri Tanima Anket Formu
» ARD Miisteri Uyum Anlagmasi
» ARD Beyanname Yazist
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» ARD Miigteri Yetkilendirme Yazisi
» ARD Para Cckme Talimati
» ARD Alunin Kaynagi Mengei Bilgi Formu

3.4 Miisteri Riski Degerlendirmesi

Altm Rafineri Diinyasi A.S.. siireklilik esasina uygun olarak yeni ve meveut miigterilerini degerli
madenin kaynagina, temiz ve giivenli bolgelerden gelip gelmemesine, nakliye rotalarina, ¢alisma
siiresine, kurulug yilina, sirketin menseine, degerli madenin menseine, is alaniyla baglantili risk diizeyini
yansitan risk kategorilerine gore siniflandirmalidir. Bu sumflama;

l. YUKSEK RiSKLi MUSTERILER: Yakin izlemeye sikla konu edilmesine ihtiyag bulunan
masteriler. Risk puani 6501-10000 arasindaki musteriler,
1. ORTA RiSKLi MUSTERILER: Yakin izlemeye siklikla konu edilmesine ihtiyag bulunmayan ama

mutlaka izleme altinda olan musteriler. Risk puani 3001-6500 arasindaki musteriler.
11, DUSUK RiSKLi MUSTERILER: Riski distk olan misteriler. Risk puani 1-3000 arasindaki

musteriler.
Miisterilerin risk siiflandirmast uyum sorumlusu tarafindan yapilmaktadir.

3.5 Yiiksek Riskli Miisteriler

Altin Rafineri Diinyast A.S. kabul politikasi uyarinca asagidaki all maddelerde siralanan kigi ve
kurumlar yiiksek riskli kategorisinde kabul edilir.

[s iliskisinin baglatilmast asamasinda Uyum Gérevlisi tarafindan miisterinin risk seviyesi belirlendikten
sonra viiksek riskli miigterilerin kabulinde Genel Miidiir uygunlugu ile hesap agilmasi igin onay alinir.
MASAK Tedbirler Yonetmeligi Madde 26/A Sikilastinimis Tedbirler kapsaminda yiiksek riskli
misteriler igin;
> Miisterinin riski Uyum Gorevlisi tarafindan goriisi ile Genel Miidiir'e uygunluk igin paylagihr,
> Genel Miidiir miisteri riskini onayladidi takdirde miisteri kabulii gergeklestirilir.

Miisterinin risk seviyesinin, diizenli yakin izleme faaliyeti esnasinda, Uyum Gérevlisi (arafindan
degistirilmesi miimkiinddr.

MASAK ve OFAC tarafindan yavinlanan yasakl listelerde ver alan kisi ve kurumlar yiiksek riskli
miisteri stflandirmasinda degil, Altin Rafineri Dinyast A.$. tarafindan ¢alisilmayacak kisi ve kurumlar
stnifinda yer almaktadir,

3.6 Diizenli Miisteriler

Altin Rafineri Diinyast A.S. diizenli bir sckilde degerli maden kabul ettigi miisterileri diizenli miisteri
olarak adlandinlir, Diizenli bir sekilde mal kabuliine karar verilen misteriler Altin Rafineri Diinyasi A.§.
tarafindan i¢ denetime tabi olurlar.

Bu denetimler daha genis kapsaml idari prosediirler ile diizenli sirket ziyaretleri seklinde olabilir.
Yerinde yaptlan bu denetimlerde idari prosediirler agisindan miisteriler en azindan asagidaki
hususlardaki kanitlart sunmak durumundadirlar:

1. is ve faaliyet alanlarinin ayringh agiklamast,
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2. Uyum sorumlusu tarafindan sorgulanmak ve tevidi alimmak izere sektérdeki diger sirketlerden
alinacak referanslarn,

3. Mallann kaynaginin avrintili kamtlar,
4. Cocuk is giicii kullanilmadigina dair kanitlar ve belgeler.

Miisteri kabulii agamasinda verilen bilgiler ile yerinde denetim sonucu tespit edilenler uyvumlu ise o
miisteri/girket diizenli miigteri statiisime sokulur ve ticarcte baglanir.

Diizenli miisteri olarak kabul edilmesine ragmen periyodik misten zivaretler aksatilmaz ve miisteri
bilgilerinin dogrulamast islemleri de aym perivodlarla icra edilir.

4. iC KONTROL MEKANIZMALARI

Altin tedarik zinciri siireci igetisinde risk olarak degerlendirildigi éngorilen herhangi bir uyumsuzlugun
iist vénetime aktanlacagt bir iletisim mekanizmas: olarak Uyumsuzluk Bildirim Sistemi kurulmug ve bu
maksatla Uvum Erisim Noktalan olusturulmustur. Y1l igerisinde vapilan planli personel uyum
egitimleriyle de bilinglendirme yapilarak bilgilerin tazelenmesi saglanmig olur. Tespit edilen birim uyum
sorumlulan vasitasiyla tedarik siireci asamalarnin ilgili birimlerdeki uygulamas. vapilmasi gereken
prosediir ve islemler ile uyum sistemi ve tedarik zincirindeki aksamalar ve muhtemel riskler kontrol
altina alinmakta ve olumsuz gelismeler rapor edilmektedir. Altin Rafinert Dimyasi A S. siirekli tican
iligkisi olan magterilerivle de bir i¢ denetim sistemi olugturmustur. Diizenli araliklarla mal kabul ettigi
miisterilerini idari uygulamalari ve yerinde alan denetimleri ile yil igerisinde degigik perivodlarla kontrol
ederek vapilan ticaretin risk denetimini vapar.

Bu kapsamda miisterilerin;
a. Sirket olarak vaptiklan faalivetlerin aynntili agiklamalarinin teyidi,

b. Referans olarak bildirdikleri sirketlerle Uvum sorumlusu tarafindan aragtirma yapilmasi ve bilgilerin
tevidi,

¢. Malin mengeinin ispatina vonelik ayrintily belgelerin teyidi,

d. Cocuk ig giicti kullanilmadigina dair garanti verilmesi hususlarinda denetim ve kontrolii vapilir.

5. UYGULAMA SEKLI

Misteri Kabul Politikas: yayinlandigi an yararlige girer. Olabilecck degigiklikler Uyum Sorumlusu
(Compliance Officer) tarafindan revize numarasivla birlikte vayinlanir, Birim sorumlularn/voneticileri
bu yonergenin esaslannin ve uygulama geklinin tim birim galiganlannca ivi anlagilmasin saglamaktan,
talimat ve prosediiriin gerekliliklerini verine getirecek bir isleyis tarzi tesis etmekten ve konu ile 1lgili
binm igi uygulamalan vapmaktan sorumludurlar.

_ Derya Kog
I¢ Kontrol ve Tedarik Zinciri Uyum Gorevlisi



